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Acontecimentos dos Servicos Mundiais de NA
que podem lhe interessar...

Esperamos que vocés encaminhem esta pagina por e-mail ou fornecam uma cépia ao seu CSA, CSR e demais mem-

bros interessados. Seguimos incentivando as pessoas a fazer sua assinatura eletronica da The NA Way e do NAWS
News. Esta iniciativa nos ajudara a aumentar a eficiéncia da comunicacao e reduzir os custos de distribuicao.

Os Capitulos Um e Dois e o esboco do livro Viver Limpo foram distribuidos para revisao e comentarios da irman-

dade, cujo prazo se encerraem 15 de setembro de 2009. As minutas poderéo ser acessadas através de um link na
pagina de projetos, no endereco http://www.na.org/?ID=Living_Clean_Project, utilizando-se a seguinte senha
e nome de usuario: WSC2010. Vocés poderao oferecer suas sugestoes on-line. Também poderao contribuir paraa
redacao do livro, compartilhando experiéncias a respeito de qualquer um dos temas dos capitulos abordados no
esboco, na pagina http://www.naws.org/Ic/.

Colaborem com o projeto do Sistema de Servicos, relatando-nos suas melhores praticas. O que sua comunidade

de NA faz para melhorar a prestacao de servicos, fortalecer a comunicacao e cooperacao, e ter mais sucesso em
levar a mensagem ao adicto que ainda sofre?

s« Em nosso site http://www.na.org/?ID=IDT-IDT encontram-se ferramentas atualizadas para as Discussoes Temati-

cas da Irmandade deste ciclo: Lideranca; Comunicacao; e Nossa Liberdade, Nossa Responsabilidade.

Assim como esta acontecendo pelo mundo afora, também temos dificuldades financeiras a serem enfrentadas.
Aumentaram os custos de elaboracao de literatura, traduc¢ées, desenvolvimento da irmandade e oficinas, publica-

¢oes da WSC, remessas, relacoes publicas e da reunido da Conferéncia Mundial de Servico. Contudo, conseguimos
distribuir mais de US$ 617.000 em literatura gratuita ou subsidiada para membros ao redor do mundo, em nome
de vocés, nos primeiros dez meses do corrente exercicio fiscal.

A partir de 1° de julho de 2009, o preco das versédes traduzidas da primeira parte do Texto Basico sera de US$ 7,50,
e a literatura do WSO Europa passara a ser precificada em Euros.

Esta programado um Férum Mundial em Boston, Massachusetts, de 20-22 de novembro 2009. Existem planos

para a realizacao de foruns no Japao e Oriente Médio. Para maiores informacdes, acesse http://www.na.org/
?ID=nawsevents-event-reg.

A WCNA 33 sera em Barcelona, de 20-23 de agosto de 2009! A ultima convencao mundial realizada na Europa foi
em 1995, a seguinte sera em 2027. Venha participar desta oportunidade tinica de celebrar nossa recuperacao e
diversidade. Ja temos pré-incri¢oes de adictos de 43 paises, e estamos nos empenhando para proporcionar mui-
ta diversao e entretenimento, juntamente com a recuperacao. Venha celebrar conosco! Visite o endereco http://
www.na.org/wcna/

Os companheiros que desejarem ser indicados pelo PRH nas eleicdes para encargos nos servicos mundiais pre-
cisam enviar ou atualizar sua ficha junto ao Pool Mundial até o dia 31 de agosto. O Painel de Recursos Humanos

também distribuiu um novo formuldrio em marco, que devera ser preenchido até 31 de outubro, para todos os
candidatos encaminhados pelas regides, zonas e Quadro Mundial.

Acesse o NAWS News no endereco http://www.na.org/?ID=reports-nawsnews-nawsmain
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AVANCANDO NESTE CICLO;
RUMO AO PROXIMO CICLO

O Quadro Mundial encontrou-se de
22-25 de abril de 2009 em Chatsworth,
Califérnia, para uma reunido ambiciosa
e produtiva. A agenda girou em
torno dos projetos da conferéncia,
planejamento estratégico, WCNA 33 e
0 atual quadro financeiro do NAWS. Além disso, discutimos
o procedimento de indicagao dos candidatos das regies,
zonas e Quadro Mundial para os encargos eletivos dos
servicos mundiais, e comecamos a analisar os critérios do
quadro para as indicacdes.

Passamos um dia inteiro engajados em uma discussao
assistida sobre o projeto do nosso Sistema de Servicos. Os
integrantes do Grupo de Trabalho do Sistema de Servicos
participaram conosco deste dia de planejamento, dando
sequéncia a reunido de janeiro. Nesta sessdo fizemos um
brainstorm de ideais e sugestdes. Ao longo dos anos, a
nossa estrutura de prestacao de servicos tem funcionado
de uma determinada maneira, que pode nao ser a melhor
forma de atender as nossas necessidades coletivas de
transmitir a mensagem. E uma enorme tarefa analisar o
que precisa ser implementado para acarretar a melhoria
do sistema como um todo — quem precisamos atender
e quais veiculos poderiam ser utilizados na prestacdo
dos servicos. Juntos, estabelecemos uma base diretiva e
refinamos o escopo deste projeto. Durante a metade do
dia de sabado, ndés nos atualizamos junto ao Grupo de
Trabalho do Sistema de Servicos, debatendo as questoes
relativas ao assento regional na WSC.

Dedicamos um tempo a revisdo da estrutura de topicos e
dos Capitulos Um e Dois do projeto de livro Viver Limpo — A
Jornada Continua. Oferecemos feedback para os textos do
grupo de trabalho, em um esforco para prepara-los para a
etapa de revisao e comentarios.

Os dados referentes as inscricdes para a WCNA 33 e os
desafios de Barcelona completaram a nossa agenda.
Temos quase 3.000 inscritos para a convencao mundial de
agosto, e estamos buscando meios de otimizar a utilizacao
do local e aumentar o nimero de inscricdes. Conforme
ja relatamos, esperamos 5.000 membros para o evento
de Barcelona, que serd, para muitos, uma oportunidade
Unica de participar de um encontro de recuperacao no
Mediterraneo.

Porfim, estamos estudando formas de maximizar o conteudo
informativo e manter os custos de producdo do NAWS News,
The NA Way e Reaching Out. Criamnos um sumario na capa do
NAWS News, e pedimos a todos que distribuam essa pagina
ao seu CSR e MCRs. Enviem suas ideias e experiéncias para o
e-mail worldboard@na.org.

NOVIDADES SOBRE O WEBSITE

Lancamos a nova versdo do site

www.na.org no principio de marco.

Muitos visitantes comentaram a

respeito da maior facilidade de uso e

funcionalidade do website. O trabalho
continua em andamento, uma vez que pretendemos seguir
fazendo alteracdes frequentes. Os membros poderdo se
cadastrar para receber RSS (Really Simple Syndication), para
que sejam notificados de quaisquer mudancas diariamente.
Basta acessar a pagina inicial, www.na.org, e clicar no
simbolo [jyf RSS no botao “What's New”.

Também percebemos um consideravel aumento no trafego
do website durante o ultimo més. Temos recebido mais de
sete milhdes de acessos mensais nos diversos servidores
web que compreendem www.na.org. Estamos inserindo
links para algumas das &reas mais populares do site:
« Convencao Mundial: http://www.na.org/wcna
« Literatura de Recuperacao on-line:
http://www.na.org/IPs
« Projetos e Noticias da WSC:
http://www.na.org/conference
+ Busca de Reunides:
http://www.na.org/index.php?ID=home-
content-fm
+ Recursos Locais:
http://www.na.org/?ID=local_resource_area
+ Assinatura do servico diario do SPH:
http://www.jftna.org/jft-subscription.htm
+ Foruns de Discussao: http://disc.na.org

E por falar na lista de e-mails didrios do S6 por Hoje, temos
a satisfacdo de comunicar seu enorme sucesso. Até o
momento, mais de 17.000 assinantes recebem as meditacoes
diarias em suas caixas de email. Para participar da lista, clique
no link.

Por fim, informamos que estamos encerrando os féruns
de discusséo das Tematicas da Irmandade, a partir do final
de maio. Os féruns eletréonicos foram uma experiéncia
que pretendia promover o debate sobre as diversas
Discussdes Tematicas da Irmandade, geradas a cada biénio
na Conferéncia Mundial de Servico. A tentativa, contudo,
ndo trouxe os resultados esperados. A participacao tem
caido continuamente no Ultimo ano, e muitas vezes as
discussdes se desviavam completamente do tépico. Depois
de muito conversar, decidimos desativar o recurso. Pedimos
que participem dos muitos féruns de discussao on-line
existentes no site na.org — sobre servico regional e de area,
H&dJ, RP, convencdes, distribuicdo de literatura, o projeto Viver
Limpo, assim como os féruns dirigidos aos participantes da
conferéncia. Acessem www.na.org/?ID=discussion-area.




PLANEJAMENTO ESTRATEGICO -
NOSSO PRIMEIRO PASSO

Na reunido de abril, o quadro deu o
primeiro passo no planejamento do
ciclo de conferéncia 2010-2012. Jim
Delizia atuou como facilitador do dia de
planejamento, que enfocou a Avaliacédo
Ambiental do NAWS 2009. A avaliacao
ambiental é semelhante a um inventario;
analisamos os fatores externos e internos
~= que possam influenciar Narcéticos
Anonimos. Esse diagnostico oferece
uma variedade de informacdes sobre uso de drogas, justica
criminal e tendéncias da édrea de tratamento através de
toda a irmandade mundial. Aproveitamos a oportunidade
para percorrer diversas tendéncias identificadas em nosso
processo de planejamento. Muitos membros se perguntam
como chegamos aos planos de projeto; isto podera ajudar a
ilustrar o processo. A avaliacao ambiental é o primeiro passo
na elaboracao de planos de projeto.

_MAWS Stratogic Plan Updats
2009 Final
Environmental Scan
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Um exemplo de tendéncia que surgiu nos ultimos anos é
0 aumento de tribunais de drogas, tanto dentro como fora
dos Estados Unidos. Estamos plenamente conscientes do
efeito que esses tribunais tiveram nos EUA, e a necessidade
de estudar a melhor forma de continuar a ajudar os
companheiros e comités de servico diante do ingresso
desses novos membros em potencial. Também precisamos
levar em consideracdo a postura dos governos de fora dos
EUA em relacdo a adiccado, e examinar como os tribunais
internacionais de drogas podem funcionarde forma diferente
Nos outros paises.

Ao analisar esse fator externo, os tribunais de drogas,
precisamos considerar fatores internos. Entre esses
fatores estd a postura dos membros diante de clientes
encaminhados pelos tribunais, o apoio dos comités de
servico aos grupos que recebem membros potenciais, 0s
€5Cassos recursos humanos e financeiros, e ferramentas de
servico e comunicacao. Iremos também rever as estratégias
priorizadas para o ciclo 2008-2010, para verificar se nos
ajudam a lidar com as tendéncias identificadas.

Evidentemente, precisamos sempre levar em consideracao
0s principios da nossa Quinta Tradicdo e os ideais expressos
em nossa declara¢ao de visao: que NA seja percebido como
um programa de vidvel e com credibilidade, e que todos os
adictos tenham a oportunidade de vivenciar a recuperacao
em seu proéprio idioma e cultura. Exemplificamos acima, de
forma resumida, uma das tendéncias abordadas no estdgio
inicial do nosso processo de planejamento. A cada tendéncia
identificada, avaliamos seu impacto sobre Narcéticos
Anonimos — Nossos membros, reunides, comunidades de
servico e relacdes publicas. Ecomo se jogdssemos uma pedra
em um lago e observédssemos os circulos se formando na
dgua. Para cada tendéncia, consideramos 0 Nosso propdsito
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primordial e quais os efeitos desses circulos sobre a nossa
irmandade.

Nossasegundareunidode planejamentoocorrerdemjunho.
Tomaremos como base todas as tendéncias identificadas,
principalmente aquelas que requeiram uma resposta mais
imediata para nos ajudar a manter a integridade da nossa
mensagem de recuperacao, e elaborar as metas e objetivos
que nos ajudem a enfocar essas tendéncias. Este trabalho
resultard no desenvolvimento dos planos de projeto para o
ciclo de conferéncia 2010-2012.

INFORMATIVO SOBRE
OS PROJETOS DA CONFERENCIA

VIVER LIMPO

O Grupo de Trabalho Viver Limpo reuniu-se de 19 a 21 de
fevereiro de 2009. O grupo concentrou-se na revisao das
minutas dos Capitulos Um e Dois, e debateu a formacdo do
Capitulo Trés. Na sequéncia, serd preparado o esboco do
texto.

A melhor época para influenciar o desenvolvimento
da literatura é em seus estdgios iniciais; por isso, temos
procurado métodos inovadores de colher sugestoes. A
Ultima novidade foi a criacdo de um férum de discussao on-
line PUBLICO e aberto a todos os membros da irmandade.
Enviamos um aviso convidando as pessoas a participar do
férum, onde poderao participar do desenvolvimento de uma
nova literatura NA. O recurso é aberto a qualquer membro
de NA; ap0s se cadastrar, vocé podera escolher um nome de
usuario, tendo a opcao de ocultar o seu endereco de e-mail.
O link é: http://naws.org/Ic/index.php. O férum eletronico
é dividido por capitulos, onde hd uma breve referéncia do
topico para facilitar o entendimento dos participantes. Os
membros estao compartilhando sua experiéncia em viver
limpos, especificamente quanto aos temas do esboco do
livro, bem como outros também. Criamos assim uma reserva
preciosa de material-fonte, que serve para a elaboracdo do
livro.

J& sdo mais de 500 as respostas recebidas para a pesquisa de
opinidoon-line. Apesquisa pode serencontradano endereco
eletrébnico http://www.na.org/?ID=Living_Clean_Project.
Agradecemos aos companheiros que compartilharam suas
respostas Conosco, e que Nos ajudaram a avangar em nossa
meta para esta literatura de recuperacdo. Aos membros
interessados em participar, pedimos que preencham a
pesquisa até o dia 15 de julho de 2009. Desativaremos a
pesquisa a partir de meados de julho, mantendo apenas o
forum eletronico como meio de resposta.

Na reunido de abril, o quadro conseguiu concluir as
minutas para revisao e comentarios do esboco do livro e
dos Capitulos Um e Dois. O material esta sendo enviado por
correio,juntamente comesteinformativo, e poderd também
ser acessado on-line através dos links da pagina principal
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doprojeto: http://www.na.org/?ID=Living_Clean_Project.
Estamos abertos a novas ideias para os textos e a estrutura
do livro. Provavelmente, néo conseguimos captar todas as
situacoes da vida em recuperacdo. Por favor, enviem seus
comentarios.

SISTEMA DE SERVICO S

Uma das interessantes novidades do nosso encontro de abril
foi a reunido conjunta do Quadro Mundial com o Grupo de
Trabalho Sistema de Servicos. Normalmente, a coordenacao
entre o quadro e os seus grupos de trabalho se da através
do membro do quadro designado para o grupo de trabalho
e os funcionarios do NAWS. Desta vez, nds nos reunimos,
pela primeira vez, com um grupo de trabalho, e trabalhamos
juntos para estabelecer as bases do projeto.

O Grupo deTrabalho Sistema de Servicos tem aincumbéncia
de elaborar modelos para uma melhor prestacdo de
servicos, e a natureza dessa empreitada é potencialmente
tdo ampla e importante, que achamos melhor fazer uma
reunido conjunta para debater alguns de seus fundamentos.
Todos concordamos que ndao podemos, neste estagio
inicial, limitar nossas consideracbes de como deverd se
apresentar um sistema de servicos funcional e eficaz. A
escala de mudanca que este projeto podera vir a propor
terd, possivelmente, um impacto tdo amplo nos servicos
locais quanto a reestruturacdo de 1998 acarretou para 0s
servicos mundiais.

Na quinta-feira, passamos o dia conversando sobre as
principais demandas do sistema de servicos — por exemplo,
quais seriam as necessidades fundamentais que um
sistema de servicos eficaz deveria satisfazer. Na sexta-feira o
grupo de trabalho prosseguiu nessa linha de pensamento,
separadamente do quadro, desenvolvendo ideias sobre as
funcdes e caracteristicas de um sistema de servicos saudavel,
e quais as varidveis a serem consideradas. Esse trabalho de
base ird nos auxiliar na elaboracdo de um formato a ser
utilizado na criacdo e avaliacao de potenciais modelos de
prestacao de servicos.

Na tarde de sdbado, discutimos a questdao do assento
na WSC, e um assunto distinto porém relacionado, que
poderd ser afetado pelo projeto Sistema de Servicos.
Nossas conversacdes giraram em torno, principalmente,
de questdes filosoficas e os principios da representacdo
regional na WSC. Evitamos debater os detalhes de um
novo processo de assento. Pareceu-nos que, ao enfocar os
principios envolvidos nessa questao, terlamos mais facilidade
para desenvolver o processo. Uma coisa ficou bem clara: a
questdo tem muitas facetas, ndo apresenta respostas faceis,
e sua resolucdo demandard um esforco por parte de todos
nés. Pedimos que nos enviem comentarios e sugestoes, a
medida que avancarmos em nossas discussoes.

AUTO-SUSTENTO E
EM TEMPOS DE DOENCA

Agradecemos pela sua participacdo na revisao dos

materiais, que se encerrou no dia 30 de maio. Iremos
trabalhar na incorporacdo das sugestoes recebidas,
e concluir as minutas para aprovacdo destas trés

pecas.

PUBLICACOES DO NAWS -
SEGUINDO EM FRENTE

Marco foi 0 més da avaliacdo das publicacées, uma vez que
tanto o Grupo de Trabalho do Reaching Out e da NA Way
Magazine se reuniram. Os grupos costumam trabalhar mais
por e-mail na revisao e discussdo de conteldo, e esta foi
a primeira vez que os integrantes do Grupo de Trabalho
Reaching Out se reuniram pessoalmente.

Reaching Out é um boletim que tem por objetivo partilhar
a recuperacao de NA com os individuos nas instituicdes.
Estd disponivel como recurso para os subcomités de H&l
e membros “externos”. E enviado gratuitamente a pedido
das pessoas institucionalizadas, e sua assinatura estd a
venda para 0s demais interessados. Além disso, o boletim
encontra-se em nosso  website:  http://www.na.org/
?ID=reaching_out-index. A incumbéncia do grupo de
trabalho foi ampliada neste ciclo, incluindo o planejamento
de uma maior participacao dos subcomités locais. O grupo
de cinco membros de NA reuniu-se em Chatsworth, de 27—
28 de marco.

O Grupo de Trabalho The NA Way Magazine reline-se uma
vez a cada ciclo de conferéncia para avaliar a situacdo da
revista e propor mudancas e atualizacdes para o Quadro
Mundial. Na reunido de 12-14 de marco, houve o ingresso
de trés novos participantes.

Os relatérios dos dois grupos serao analisados e debatidos
na reuniao de junho do Quadro Mundial.

ATUALIZACAO FISCAL

Revisao de Precos no WSO-Europa

Conforme relatamos em janeiro, o WSO Europa vem
apresentando prejuizos nos Ultimos anos. Neste exercicio
fiscal, as perdas ja totalizaram pouco mais de US$ 60.000,
faltando dois meses para o0 encerramento do exercicio. Nés
nos encontramos nesta situacao, principalmente, porque
iniciamos ha alguns anos a pratica de estipular os precos da
literatura, mensalmente, com base na taxa de cambio Délar-
Euro, a fim de garantir o abastecimento de materiais na
Europa. Este procedimento, contudo, ndo faz muito sentido
em uma filial que tem despesas em Euros, e custos adicionais
que ndo ocorrem no NAWS, como o VAT (imposto local).




Quando analisamos 0s precos dos Ultimos dez anos,
percebemos que a taxa de cambio média no perfodo foi
de aproximadamente 1,14. O problema para a maioria dos
clientes europeus é que, somente neste exercicio fiscal, a
média foi de cerca de 1,37. Seria dificil para qualquer um
de nds arcar com um aumento desse porte, de uma s vez.
Pensamos longamente sobre a proposta de mudanca nos
precos e chegamos a conclusdo de que, apesar de termos
que implementar esse reajuste, Nndo Nos parece justo institui-
lo de uma s6 vez.

Padronizaremos os precos do WSO Europa a partir de 1° de
julho de 2009, por um prazo de um ano. Os pre¢os sofrerdo um
reajuste médio de metade da diferenca das taxas de cambio, e
ficardoemvigoraté 30de junho de 2010. Queremos aproveitar
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esse tempo para discutir o que pode ser feito para chegarmos
a um preco que seja justo para os membros e comunidades
europeéias e para 0 NAWS. Esperamos que a conversa possa
ocorrer, agora que estamos dividindo a diferenca de custos,
originalmente prevista para 1° de julho, entre o NAWS e as
comunidades locais. O NAWS ainda néao discutiu os motivos
e a necessidade do reajuste com os companheiros afetados.
E precisamos ter essa conversa, para assegurar nosso futuro
coletivo.

Nos do NAWS fazemos tudo o que estd ao nosso alcance para
garantir que a literatura chegue a todos os membros. Além
dos enormes esforcos de traducédo e producéo, oferecemos
literatura gratuita ou subsidiada para companheiros ao
redor do mundo. Nos primeiros dez meses do ano fiscal,

Seguem os precos revisados do WSO Europa, que vigorardo de 1° de julho de 2009 a 30 de junho de 2010:

Item em US$ Maio 09 Novos Precos | Reajuste em

1°de julho de | 1°de julho de
2009 a30 de 2009

junho de 2010

62 EDICAO DO TEXTO BASICO US$ 11,00 |828¢€ 9,50 €

TEXTO BASICO DE NA Uss$ 9,70 731€ 8,50 €

VERSAO DO LIVRO UM DO TEXTO BASICO Uss$ 5,50 4,14 € 6,50 € US$ 7,50

SO POR HOJE: MEDITACOES DIARIAS uss 7,70 580¢€ 6,75 €

ISTO RESULTA: COMO E PORQUE uss 7,70 580 € 6,75 €

GUIA INTRODUTORIO, REVISADO uss$ 1,70 1,28 € 1,50 €

GUIA PARA TRABALHO DOS PASSOS DE NA Uss 7,30 550€ 6,50 €

LIVRETO BRANCO DE NA USS$ 0,63 047 € 055¢€

LIVRETO DO GRUPO/ATRAS DAS GRADES/EM TEMPOS DE | US$ 0,81 0,60 € 0,70 €

DOENCA

NA: UM RECURSO EM SUA COMUNIDADE Uss$ 0,32 0,24 € 0,28 €

MANUAL DE H& COM CD DE AUDIO Uss$ 8,30 6,25 € 725€

GUIA PARA SERVICOS LOCAIS DE NA Uss$ 6,10 4,59 € 525¢€

IPS O GRUPO/O SOLITARIO US$ 0,26 0,20 € 0,23 €

IPS US$ 0,21 016€ 0,18 €

IPS EM QUANTIDADE Uss 0,19 014 € 017 €

PANFLETOS DE SERVICO US$ 0,26 0,20 € 0,23 €

PANFLETOS DE SERVICO EM QUANTIDADE Uss$ 0,24 018¢€ 0,21¢€

PANFLETOS DE SERVICO USS 0,21 016 € 0,18¢€

PANFLETOS DE SERVICO EM QUANTIDADE Uss$ 0,19 0,14 € 017 €

FICHAS-CHAVEIRO USS$ 0,45 0,34 € 040 €

MEDALHOES DE BRONZE Uss$ 2,75 2,07 € 240 €

MEDALHOES COM FOLHEADO DUPLO US$ 1213 |9,14€ 10,50 €

MEDALHOES COM FOLHEADO TRIPLO US$ 20,00 |1506€ 17,50 €

MEDALHOES COM FOLHEADO TRIPLO EM QUANTIDADE Us$ 16,00 |12,05€ 14,00 €

RACK DE LITERATURA: COM 16 POSICOES Us$ 2260 |17,02¢€ 20,00 €
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esta cifra ja ultrapassou USS 617.000. O que queremos
alcancar, ao longo do préximo ano, em nossa conversa com
0s membros impactados pelo aumento dos precos, é a
participacdo de todos para garantir que nossa mensagem
esteja disponivel para qualquer pessoa, em qualquer lugar,
que busque a recuperacao. Trabalhando e discutindo juntos
0s custos da literatura, encontraremos uma solucao. Durante
anos, esse problema nédo afetou a Europa na mesma medida
em que afetou os Estados Unidos. Ndo compete apenas aos
membros dos Estados Unidos assegurar que oS recursos
estejam disponiveis para cumprir nosso propodsito primordial.
Essa responsabilidade é de todas as comunidades de NA.

A excecdo sao as versoes traduzidas da Quinta Edicdo do
Texto Basico, contendo apenas o Livio Um. A questao
do preco dessas versdes foi debatida na WSC 2008 e
amplamente comentada desde entdo. A titulo de lembrete,
segue relato anteriormente publicado:

Conforme conversamos na WSC 2008, o preco dos textos
traduzidos contendo apenas os primeiros dez capitulos do
Texto Bdsico foi estipulado, inicialmente, para assegurar
a sua disponibilidade, e ndo foram precificadas como as
demais literaturas. Como a Sexta Edi¢éo do Texto Bdsico estd
sendo comercializada a USS 11, jd estd mais do que na hora
de reajustar o preco dessas versées alternativas. A partir de
1o de julho de 2009, o preco das traducées parciais passard
de USS 5,50 para USS 7,50. Continuaremos a colaborar com
as diversas comunidades afetadas que recebem descontos
adicionais, subsidios ou literatura gratuita.

LITERATURA DE RECUPERACAO

E com gratiddo que compartilhamos com vocés uma 6tima
noticia. Em marco, alcancamos uma venda bruta de literatura
acima de USS 1.000.000, pela primeira vez na histéria do
NAWS. Com humildade, imaginamos a quantidade de
adictos do mundo todo que estdo lendo e compartilhando
a nossa mensagem. Nossa irmandade é verdadeiramente
mundial, e continuamos a perseverar para que todos 0s
adictos vivenciem a recuperacao da doenca da adiccdo em
seu préprio idioma e cultura. Milagres acontecem e sonhos
se realizam!

Até o momento, ja proporcionamos USS 617.000 em
literatura gratuita ou subsidiada neste exercicio fiscal.
Esse ndmero vem crescendo a cada ano. Certamente,
nossa capacidade de atender a essa crescente demanda
é aumentada quando as vendas atingem o volume que
tivemos em marco — o que s6 vem a confirmar aquele ditado
basico de NA:"Juntos, Podemos”.

Em diversas outras dreas, continuamos a buscar meios de
controlar ou reduzir custos, e temos a satisfacdo de relatar
que nossa situacdo financeira melhorou ligeiramente, mas
ainda ndo safmos da situacao critica.

CONTRIBUICOES DOS MEMBROS

Em marco, as contribuicdes dos membros ficaram acima da
média, quando comparadas com os treze meses anteriores;
mas, mesmo assim, ficaram cinco mil dolares abaixo do
orcamento. Quarenta por cento das doagdes do més vieram
de apenas duas regides. Por um lado, estamos gratos pelo
relatério de marco, que nos ofereceu uma centelha de
esperanca. Por outro, ndo sabemos se o declinio geral das
contribuicdes tem relagdo com a situacao econdmica global.
Percebemos que diversas dreas estdo se esforcando para
conter seus gastos. Talvez algumas comunidades estejam
guardando recursos para alguma eventualidade. Isto nos
leva a seguinte pergunta: Para qual eventualidade? Pela
propria natureza da doenca da adiccao, nossa tendéncia
é segurar o dinheiro em vez de entregar e exercitar a fé.
Quantos de nds passaram pela experiéncia de entrega,
rendicdo e fé? Esta atitude mostrou ser o caminho que
reafirma nossos principios espirituais. A experiéncia parece
demonstrar o principio de que “doamos para manter’, e isso
inclui permitir o fluxo de recursos acumulados. Mantendo a
nossa fé, percebemos que os fundos séo reconstituidos, e
que hé continuidade na prestacao de servicos aos membros
e grupos.

OPERACOES DO NAWS

Queremos aproveitar esta oportunidade para prestar
contas e responder a uma corrente continua de e-mails que
muitos membros tém recebido e disseminado a respeito
do saldrio do Diretor Executivo do NAWS. A informacéao
contém dados corretos e incorretos; porém, em vez de
debater detalhes, queremos oferecer informacdes precisas
e nossa visao sobre 0 assunto.

O Comité Executivo do Quadro Mundial serve como comité
de pessoal do quadro; estamos incumbidos da avaliacédo
anual do Diretor Executivo. Em 2002, apds passarmos de
dois para apenas um Diretor Executivo, o Comité Executivo
realizou uma exaustiva comparagao entre a remuneracao de
nossos executivos e a de outras organizacdes semelhantes.
Para nos encontramos nesse quadro, analisamos dados
como numero de funciondrios, filiais internacionais e
faturamento anual. Buscamos equalizar o custo de vida de
nosso escritdrio de Los Angeles. Para essa analise, utilizamos
o Guide Star (http://www2.guidestar.org/), um recurso de
ponta para esse tipo de informacao sobre organizacdes sem
fins lucrativos. Chegamos a concluséo de que a remuneracao
de nossos executivos estava muito abaixo do mercado. A
defasagem era tamanha que, a fim de alinhar o nivel salarial
do nosso Diretor Executivo ao mercado, achamos mais
prudente implementar uma série de aumentos salariais ao
longo dos anos seguintes, em vez de realizar um so reajuste
dessa magnitude.

Evidentemente, isso foi feito juntamente com uma
avaliacdo de performance do nosso Diretor Executivo.




Ele tem, nos ultimos anos, investido rigorosamente em
seu desenvolvimento pessoal e profissional, incluindo
graduacao, participagdéo como coordenador de dois
comités de uma associacdo internacional de executivos
de organizacdes sem fins lucrativos, e atualmente como
membro associado, conduzindo o NAWS no processo de
adocdo e implementagao do planejamento estratégico
que tem transformado a nossa organizacdo. Em nossa
avaliacdao, seu desempenho era excelente em todos 0s
quesitos possiveis, mas sua remuneracao era muito baixa.
Sentimos que essa situacao precisava ser corrigida, e nos a
corrigimos.

Temossatisfacdoem prestarcontasairmandadequeservimos,
em assuntos como este. Infelizmente, neste caso, o0 método
escolhido por alguns para manifestar sua preocupacao foi
o envio de e-mails para uma lista grande de membros com
acusacoes e informagdes que variaram de diretas e precisas,
em alguns casos, a estranhas e potencialmente destrutivas,
em outros. Foi gratificante perceber que, como sempre,
muitos membros de boa vontade, que queriam entender
a situacdo, simplesmente nos procuraram para pedir
explicacoes. Isto fez com que considerdssemos importante
mencionar este assunto no NAWS News, para esclarecimento
a outras pessoas que possam estar se perguntando o
que isto significa. Estamos abertos para receber consultas
diretas sobre qualquer assunto deste tipo, através do e-mail
worldboard@na.org.

Nunca discutimos as remuneracdes especificas do pessoal
do WSO, por acreditar que a privacidade dos nossos
trabalhadores especializados precisa ser respeitada. Por
outro lado, devemos ter transparéncia e abertura com a
irmandade sobre os principios gerais que utilizamos para
as remuneracoes, e as faixas salariais que acreditamos ser
compativeis com os diversos niveis de responsabilidade do
NAWS. O principiogeral é que analisamos, periodicamente, as
remuneracoes de funciondrios praticadas por organizacoes
semelhantes, e procuramos assegurar que nosso pessoal
seja compensado de forma justa pelo seu esforco. Nem
sempre conseguimos retribuir aos funcionarios da forma
como gostariamos, com base em seu talento e dedicacao,
mas fazemos avaliacbes de desempenho regulares e nos
empenhamos, dentro do possivel, para reter a exceléncia,
experiéncia e dedicacao, tdo frequentes entre nosso pessoal,
mediante praticas justas e corretas de remuneracgao.

INFORME SOBRE ASSENTO NA WSC

Jaseesgotouoprazode 1°deabrilde 2009 pararequerimento
de assento na WSC para novas regides. Segue a lista atual de
regides que manifestaram interesse em solicitar assento na
WSC 2010:

- Malta
- Lituania
« Dinamarca

Abril de 2009

Vocés devem recordar que foi tomada uma decisdo, na
WSC 2008, para suspender até 2012 os critérios de assento
de regides resultantes de divisdes regionais. Essa moratoria
permite que novas regides, que nao sejam divisdes de
outras regides ja existentes e que nunca tenham sido
representadas na WSC (comunidades de NA em crescimento
e desenvolvimento ao redor do mundo), possam requerer
assento e ser submetidas a consideracdo da conferéncia.
Nenhuma das regides acima resultaram de divisao regional.

Levando esse fato em consideracao, assim como fizemos
nos preparativos para a WSC 2008, iremos conversar
com as trés regides pleiteantes, para verificar se este é o
melhor momento para requerer assento junto a WSC. Sao
considerados diversos fatores nessa anélise, e relataremos o
resultado da conversa, junto com nossas recomendacoes, e
a deciséo final serd tomada pela WSC 2010.

WCNA 33
20-23 de agosto de 2009
Barcelona, Espanha

E com entusiasmo que

vlh‘lvtt‘“'g\:::w\. informamos  que  quase

0“4“““‘5: R 3.000 pessoas de 43 pafses

Oy ja se inscreveram na WCNA

33. Nossa visao e desejo

WCNA33 | de celebrar a recuperacao

Afnor sin com 5.000 inscritZS em
ronteras

Barcelona, junto ao Mar
Mediterraneo, pode  se
tornar realidade. Como muitas pessoas ja fizeram reservas
de cabines, estamos programando a realizacao de reunides
durante o cruzeiro de uma semana que partira de Barcelona
ao final da convencéo. Além disso, estamos trabalhando
em conjunto com as areas e regides em torno de Barcelona
para a realizacdo de eventos, antes e depois da WCNA 33.
Esperamos que, se estiver em seus planos visitar a Costa
do Sol ou fazer uma breve visita ao sul da Franca (a cinco
horas de distancia de carro), vocé possa participar de alguns
eventos de NA nessas localidades mundialmente famosas.
Acesse Nosso site www.na.org/wena para se informar dos
novos eventos programados. Esperamos, assim, tornar sua
viagem a Barcelona mais agradavel, sabendo que poderd
incorporar outros destinos europeus as suas férias. Vocés
poderdo acompanhar a programacao desses eventos de NA,
a medida que ela for ocorrendo, em nosso website www.
na.org/wcna. Esperamos que o fato de saber que poderdo
acrescentar outros destinos europeus as suas férias torne a
viagem a Barcelona ainda mais agradavel.

LOVE WITHOUT BORDERS

Em funcdo de todas as despesas com entretenimento, das
dificuldades econémicas e do desejo de muitas pessoas de
que a Espanha seja o inicio de férias mais longas na Europa,
decidimos néo realizar eventos pagos. Evidentemente,
ofereceremos o festival de sdbado a noite e teremos cafés




Atividades de fevereiro a abril de 2009

com musica ao vivo nas noites de quinta e sexta feira, na
praia, do lado de fora do centro de convencdes. Isto, além
de festas dancantes todas as noites, no AC Barcelona.
Estas atividades estarao simplesmente incluidas na taxa de
inscricdo. Vocés nao precisarao ter mais nenhum gasto com
entretenimento na WCNA 33.

O Grupode Elaboracao do Programa tem escutado CDs e nos
dard sugestdes de oradores principais, e depois comecara
a trabalhar nos workshops e na selecdo de oradores, com
base nas listas de inscricdes. No momento, prevemos que
a programacao incluird cinquenta reunides de recuperacao.
Como sabem, os oradores das oficinas sdo selecionados
entre as pessoas que pretendem participar da convencao,
a0 passo que os oradores principais sao convidados.

O Comité de Apoio da WCNA 33 reuniu-se em Barcelona
com os funciondrios do NAWS responséaveis pelo
planejamento do evento, de 9-10 de maio de 2009. Nessa
reunido, trabalharam no recrutamento de voluntarios
— principal responsabilidade do comité de apoio — e em
sugestoes para outros aspectos da convengao, como 0s
cafés e o festival, para que este encontro de recuperacao
tenha o sabor especial da espanhola Barcelona. Se vocé
pretende participar da convencao e ainda ndo se inscreveu
como voluntario, poderé fazer seu cadastro on-line. E uma
otima oportunidade de conhecer pessoas de toda a nossa
irmandade.

Nossos esforcos de relagcdes publicas nesta convencao foram
sem precedentes, e estamos nos cercando da habilidade e
experiéncia do comité de apoio que estd nos auxiliando.
Estamos trabalhando com uma empresa de RP em Barcelona,
com o proposito de ajudar a aumentar a visibilidade de NA.
Isto foi necessario para conseguirmos assisténcia do governo
local para a convencdo. O comité de apoio tem nos auxiliado
neste processo, e temos a esperanca de deixar em Barcelona
e na Espanha um grupo de membros de NA que possam
dar continuidade aos trabalhos de RP que iniciarmos no
decorrer do planejamento do evento.

Para se manter atualizado das novidades da WCNA 33,
acesse www.na.org/wcna.

FORUM MUNDIAL

J& estad na hora de planejar sua ida ao férum mundial de
20-22 de novembro de 2009, em Boston, Massachusetts.
Esta sera mais uma oportunidade fmpar de interagirmos
com os membros de Boston e arredores. Teremos maiores
informacdes a medida que se aproximar o férum; quando os
detalhes forem finalizados, colocaremos no ar o prospecto e
as inscricdes on-line.

Esperamos que todos nos ajudem a divulgar os workshops,
para ajudar no sucesso dos eventos. Lembrando que
as inscricbes sdo gratuitas, e a programacao € feita para
atender a todos os membros de NA, e ndo apenas aos

que estao envolvidos com o servico formal. E uma grande
oportunidade para os companheiros compartilharem as
novidades de suas comunidades de NA e ampliarem sua
perspectiva, através das experiéncias atuais de NA em outros
lugares.

No momento, estamos planejando um férum no Japdo em
novembro, e em seguida no Oriente Médio. Os detalhes
serdo divulgados no desenrolar dos preparativos.

NOTICIAS DOS FUNCIONARIOS DO NAWS

Dois novos almoxarifes foram contratados no dia 9 de
fevereiro para trabalhar em nosso armazém; Hugo Ramirez
em tempo integral, e John Czifra em meio expediente. Hugo
integrou o Departamento de Despachos quando Arthur
Carbajal foi promovido para um cargo de atendimento
ao cliente, que vagou com a promocao de Peggy Labon a
assistente administrativa do Departamento de Producao. No
dia 4 de maio, John foi promovido a almoxarife em tempo
integral, ocupando o lugar de Martha Avalos, que saiu no dia
1o de maio.

Tony Greco, que foi contratado como Coordenador de
Operacdes de Convencao auténomo desde 12 de marco de
2007, pediu para sair em abril.

Desejamos sucesso a todos eles.

PAINEL DE RECURSOS HUMANOS

Saudacdes do seu PRH! Estamos nos aproximando
rapidamente de alguns prazos importantes, que queremos
lembrar a todos vocés.

Em marco, enviamos a todos 0s corpos de servico um pacote
com informacdes detalhadas sobre a utilizacdo do processo
que permite o encaminhamento de potenciais candidatos
das regides, Quadro Mundial e zonas ao PRH. O pacote
incluiu a ficha de encaminhamento atualizada, com um
novo questionario de justificativas. Esperamos que o novo
questionario nos forneca dados adicionais, que fortalecam
nossa avaliacdo dos potenciais candidatos. Pedimos aos
corpos de servico para preencher um formuldrio para cada
candidato encaminhado. Também adicionamos os dois
formularios ao nosso website, no link http://www.naws.
org/hrp/rbz1.htm, para preenchimento on-line. O prazo final
¢ dia 31 de outubro de 2009.

Entrarmos em contato com todos 0os membros que nao
atualizaram sua Ficha Informativa do Pool Mundial nos
Ultimos trés anos. Utilizamos comunicacao eletronica (e-
mail) como forma de contato. Se ndo recebermos seu
cadastro atualizado até 31 de agosto, esses membros ndo
serdo considerados neste proximo processo de indicacdes e
passardo ao status de inativos. Esse requisito esta previsto no
Guia dos Servicos Mundiais.




Mais uma vez, seguem os prazos importantes
que estao por vir:

+ 31 de agosto de 2009: prazo para envio da Ficha
Informativa do Pool Mundial por parte dos
membros, e prazo para atualizacdo das fichas
com trés anos ou mais, para possivel indicacao do
PRH nas eleicoes dos servicos mundiais, a serem
realizadas na WSC 2010.

+ 31 de outubro de 2009: prazo para
encaminhamento ao PRH dos candidatos
das regides, quadro e zonas (através do novo
questionario).
Agradecemos mais uma vez pela oportunidade de prestar
esse servico. Figuem a vontade para nos enviar suas ideias
ou preocupacdes, através de correspondéncia dirigida ao
PRH, a/c NAWS, ou para o e-mail hrp@na.org.
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A CALENDARIO 2008-2010

Foruns Mundiais
20-22 de novembro de 2009 Boston, Massachusetts

As datas do Japao e Oriente Médio ainda serdo
programadas.

Prazos

1° de agosto de 2009 - Prazo para as mocoes
regionais
As mogcdes precisam ser recebidas até essa data
para constar na versao final do CAR até 28 de
agosto. Incentivamos a todos os delegados para
que comecem a conversar com o Quadro Mundial
antes dessa data. Faremos o possivel para ajuda-los a
encontrar formas de fazer com que seu assunto seja
discutido pelos participantes da conferéncia.

31 de agosto de 2009
Prazo limite para encaminhamento ou atualizagao
das Fichas de Informacdes do Pool Mundial, para que
sejam consideradas para possivel indicacdo do PRH
na WSC 2010

15 de setembro de 2009
Prazo para revisao e comentarios do esboco do Viver
Limpo, e dos Capitulos Um e Dois do livro.

31 de outubro de 2009
Prazo limite para encaminhamento ao PRH dos
candidatos das regides, zonas e Quadro Mundial,
através do novo formulario

25 de abril a 1° de maio de 2010
Conferéncia Mundial de Servigco 2010

20-23 de agosto de 2009: WCNA 33
WCNA 33 em Barcelona, Espanha: Amor sin fronteras
- Amor sem Fronteiras

22 de agosto de 2009: Dia Mundial da Unidade




